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Kedves Latogaténk!

Kényvtarunk, a Mérdcz Zsigmond Megyei és Virosi Konyvtir a felhaszniléi minél nagyobb
megelégedésére fejleszteni kivanja szolgaltatisait. Az On véleménye fontos a szimunkra, ezért
kérjik, a kérdések megvalaszolasaval segitse munkankat!

1. Milyen célbdl latogatott el ma a konyvtarunkba?

( A megfelel6 valaszt jelolje X-szel! T6bb valasz is lehetséges.)

Kényv kolesonzés, visszahozatal

CD, DVD, és egyéb hangzé anvag kélesdnzés, visszahozatal

Hangoskoényv kélesonzés, visszahozatal

E-book koélcsonzés |, visszahozatal

Folyoirat-kolcsonzés, visszahozatal

Olvasgatas, bongészés

Informacid keresés, irodalomkutatas

Internet hasznalat, szamitégép hasznalat

Rendezvény latogatas

Tanulas, kutatémunka

Jatéktar Jatogatas

E-Magyarorszag Pont hasznilat

Tanfolyamok, képzések

Sziletésnapi ujsag megrendelése

Studidszolgaltatasok igénybevétele

Reprografiai, kotészeti szolgaltatisok igénybevétele

Egyéb

2. Milyen gyakran latogat el konyvtirunkba?

( A megfeleld valaszt jelolje X-szell)

Most vagyok itt el6szor j




Csak egy adott dolog miatt jottem, egyébként nem jarok kényvtarba
Ritkén, félévente egy-két alkalommal

Havonta

Hetente

Hetente tobbszor is

3. Mennyire elégedett konyvtirunk dokumentum vilasztékaval?

(A megfelel6 valaszt karikazza bel)

Koényv nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Folydirat, nagyon elégedett inkabb nagyon
hirlap elégedett elégedetlen elégedeten
Hangzo nagyon elégedett inkabb nagyon
dokumentum | elégedett elégedetlen elégedetlen
Hangoskényv | nagyon clégedett inkabb nagyon
elégedett clégedetlen elégedetlen
E-Book nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen

4. Van-e olyan dokumentum (kdnyv, folyéirat, hangzé dokumentum, hangoskényv, e-book)
amit hiiba keresett a kényvtarunkban?

5. Mennyire elégedett kényvtarunk informatikai eszkézeivel?

(A megfelel6 valaszt karikizza bel)

| nagyon elégedett | elégedett | inkabb elégedetlen | nagyon elégedetlen |

6. Meg szokta-e nézni konyvtarunk honlapjat?

(A megfeleld vilaszt karikazza be)



igen nem

nem tudtam, hogy van a
konyvtarnak honlapja

7. Mennyire elégedett kényvtarunk honlapjaval?

(A megfelels valaszt karikdzza bel)

nagyon elégedett | elégedett

| inkabb elégedetlen

| nagyon elégedetlen

8. Konyvtirunk melyik szolgaltatisit szokta igénybe venni?

(A megfeleld vilaszt jelolje X-szell Tobb valasz is lehetséges.)

Koényv kélesonzés

Ujsag, folyoirat kolcsonzés

Hangz6 dokumentum koélcsonzés

E-Book kélcsonzés

Hangoskonyv kélesénzés

Informacié keresés, irodalomkutatas

Konyvtarkozi kolesénzés

Sziletésnapi 1jsag készitése

Reprografiai szolgaltatasok

Internet, szamitogép hasznalat

Stadié szolgaltatasok

E-Magyarorszag Pont

Jatéktari szolgiltatas

Rendezvények litogatisa

Tanfolyam, képzés

9. Hogyan értékeli konyvtarunk szolgaltatasait?

(A megfelel valaszt karikazza bel)

Kényv kélcsonzés nagyon elégedert inkabb nagyon
elégedett clégedetlen clégedetlen
Ujsag, folydirat kdlesonzés nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Hangzé dokumentum nagyon elégedett | inkabb nagyon
kolcsonzés elégedett elégedetlen elégedetlen
E-Book kélcsonzés nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Hangoskényv kélesonzés nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Informacié keresés, nagyon elégedett inkabb nagyon
irodalomlkutatis elégedett elégedetlen elégedetlen
Kényvtarkdzi kdlesonzés nagyon elégedett mkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Sziiletésnapi jsag készitése nagyon elégedett inkdbb nagyon
elégedett clégedetlen clégedetlen




inkabb

Reprografiai szolgaltatisok nagyon elégedett nagyon
elégedett . clégedetlen elégedetlen
Internet, szamitogép - nagyon elégedett inkabb nagyon
hasznalat elégedett elégedetlen clégedetlen
Stadio szolgaltatasok nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
E-Magyarorszag Pont nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Jatéktari szolgaltatas nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Rendezvények latogatisa nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen
Tanfolyam, képzés nagyon elégedett inkabb nagyon
elégedett elégedetlen elégedetlen

10. Van-e olyan szolgaltatis, amit On szivesen igénybe venne a kényvtirunkban, de jelenleg

hianyzik a kindlatunkbdl?

Vilaszait koszonjuk!



