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|. A szabalyzat célja és hatalya

1.1 A szabalyzat célja

A szabalyzat célja, hogy rogzitse milyen feltételekkel vehetdk igénybe a Moricz Zsigmond
Megyei és Varosi Konyvtar (tovabbiakban Konyvtar) szolgaltatasai, rogziti a hasznalok jogait
¢s felsorolja a Konyvtar igénybe vehetd szolgaltatasait.

1.2 A szabalyzat targyi hatalya
A szabalyzat hatalya kiterjed a Konyvtar valamennyi egységére €s szolgaltatd helyére.

1.3 A szabdlyzat személyi hatilya
A szabalyzat hatdlya kiterjed a Konyvtar valamennyi hasznaldjara és a szolgaltatasban
résztvevl munkavallalokra, akik a szabalyzatot betartjak és betartatjak.

1.4. Jogszabalyi hattér

1997. évi CXL. torvény a muzealis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kozmiivelédésrol szabdlyozza a nyilvanos konyvtari ellatast, ezen beliil a konyvtarhasznalok
jogait és a kdnyvtari hasznalat feltételeit.

Jelen szabalyzat — a dokumentumok ¢és a konyvtarhasznalok joganak védelme érdekében — a
konyvtarhasznalokra nézve kotelezd érvényli. A latogatonak, hasznalonak jogéban all —
szoban vagy irasban — a hasznalat szabalyair6l véleményét kinyilvanitani (Olvasok konyve,
telefon, levél vagy személyes konzultacio alapjan a munkakérileg illetékes munkatarsnal).

A Moricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar (tovabbiakban Konyvtar) altalanos
gylijtékorti, nyilvanos konyvtar, gylijteményeihez, szolgaltatasaihoz valdo hozzaférést
allampolgari jogon biztositja.

A Moricz Zsigmond Megyei ¢€és Viarosi Konyvtar kiemelt jelentdséget tulajdonit a
konyvtarhasznaloktol szarmazd személyes adatok védelmének, €s minden koriilmények
kozott biztositani kivanja a konyvtarhasznalok informacios dnrendelkezési jogat.

Az intézmény a konyvtarhasznalok személyes adatait a 2016/679/EU rendelet a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok
szabad aramlasarol (a tovabbiakban Rendelet), valamint a 2071. évi CXIIL torvény az
informacios onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol (a tovabbiakban Infotv.)
sz016 jogszabalyok eldirasainak megfeleld mdodon kezeli.

A Rendelet értelmében az a természetes személy, aki személyes adatait a konyvtarnak
megadja, az adatkezelés érintettjévé valik (a tovabbiakban: Erintett), a Méricz Zsigmond
Megyei és Varosi Konyvtar pedig adatkezelének mindsiil (a tovabbiakban Adatkezel6).

Az Adatkezeld a személyes adatokat bizalmasan, a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen
kezeli, gondoskodik azok integritdsardl és biztonsagardl, megteszi a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja a célok eléréséhez sziikséges eljarasi
szabalyokat.
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Felhivjuk a Tisztelt Konyvtarhasznalok figyelmét, hogy a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 részletes szabalyokat az Adatkezelési tajékoztaté tartalmazza. Kérjiik, olvassék el
figyelmesen az abban foglaltakat. Az Adatkezelési tajékoztatd kinyomtatva az
Olvasoészolgalatnal, elektronikus formaban az intézmény honlapjan: https://www.mzsk.hu
tekinthet6 meg.

Tajékoztatjuk a Tisztelt Konyvtarhasznalokat, hogy személyes adataik kezelésével
kapcsolatos kérdéseikkel, esetleges panaszaikkal az Adatkezeld adatvédelmi feleléséhez
fordulhatnak.

Az adatvédelmi felelds/ tisztviseld elérhetésége: Polak Péter
E-mail: polak.peter@mzsk.hu
Telefonszam: 42/598-888

I1. Ertelmezé rendelkezések

1. Hasznal6: Az a személy, aki hasznalja a konyvtarat, a konyvtar szolgaltatésait.

2. Honlap: Internetes tartalom, 6nallo elérhetdséggel. Egy olyan 6sszetett informacios feliilet,
amely altalaban tobb 6sszefliggd oldalbol all, ahol képeket, irott szovegeket, mozgoképeket és
hanganyagokat talalunk. Ezek internetes bongészéprogramokkal érheték el, sok esetben a
sajat szamitogépiinkre részben vagy egészben letolthetok.

3. DJP Pont: A Digitalis Jolét Program Pont (roviditve DJP Pont) az a hely, ahol minden
allampolgar online és ingyenesen intézheti ligyeit, ehhez sziikség esetén segitséget is kap.

4. NAVA Pont: A Nemzeti Audiovizualis Archivum 2006 6ta digitalisan rogziti, feldolgozza
¢s online hozzaférhetdvé teszi a magyarorszagi kozszolgélati csatorndk és a legnagyobb
lefedettségli kereskedelmi televiziok magyar gyartdsu, magyar vonatkozast musorait torvényi
szabalyozas keretében. A Nemzeti Audiovizualis Archivum Pont (réviditve NAVA Pont) az a
hely, ahol ezeket a miisorokat ingyenesen meg lehet tekinteni.

5. Szamitogépes adatbazis: A szamitdgépes adatbazisok az informdaciok Osszegyljtésére,
rendszerezésére €s visszakeresésére hasznalhatok.

6. Bibliografia: A bibliografia olyan dokumentumok jegyzéke, amelyek valamilyen k6zos
tulajdonsaggal rendelkeznek. Ez a tulajdonsag tobbnyire a dokumentumok témaja, de lehet a
megjelenés helye, ideje vagy a dokumentumok tipusa is.

7. eCard applikacio: A Qulto eCard mobil applikacid célja, hogy a telefonhasznald lehetd
legtobb ,,konyvtari iigye” egy helyen elérhetd, attekinthetd, intézhetd legyen. A felhasznalok
sajat mobiljukon intézhetik konyvtari ligyeiket, példaul hosszabbitast, eldjegyzést, hataridok
¢s tartozasok ellendrzését. Az applikacié értesitést is kiild a kozelgd hataridokrol.

8. Diafilm: Kivetithetd filmszalag (feliratokkal), amely altalaban egy mese, torténet
bemutatasa képekkel.

9. Tarsasjaték: jellemzden beltéri, két vagy tobb személy altal jatszott jaték, amelyben a részt
vevo jatékosok az adott jaték szabalyainak betartdsaval valamilyen cél elérésére torekednek,
rendszerint egymassal versenyezve. A gyOzelem alapulhat szerencsén, tisztdn stratégian, vagy
a kettd keverékeén.
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I11. Altalanos szabalyok

E szabalyzat a konyvtar valamennyi szolgaltatd helyére egységesen €rvényes.

A konyvtari vagyon (ingatlanok, eszk6zok, dokumentumok stb.) szandékos rongaldsa
esetén az olvaso hasznalati jogat a konyvtari egység vezetdje azonnal felfiiggeszti.

A konyvtari szabalyok stlyos megsért6itdl a haszndlati jogot az intézmény igazgatdja
meghatarozott id6tartamra irdsban megvonhatja.

A nyitvatartds rendjérél az egység vezetdje koteles a hasznalokat tdjékoztatni. Az
intézmény az {linnepnapokon zarva tart. A konyvtarhdlozat egységei — a mukodési
feltételek figyelembevételével, a hasznaldi igényeknek megfeleléen — nyaron csokkentett
vagy a szokdsostol eltérd nyitvatartassal miikodhetnek, illetve zarva tarthatnak. A
konyvtar fenntartdja vagy igazgatdja egyéb okok miatt elrendelhet rendkiviili zarva- és
nyitvatartast. (A konyvtari egységek nyitvatartdsi idejét az 5 sz. melléklet tartalmazza.)

A konyvtar ideoldgia- és politikamentesen miikddik, barmely kiilsé személy, szervezet
plakatja csak a konyvtarigazgatd engedélyével helyezheto el.

A konyvtar kozonségforgalmi tereiben a dohanyzas, az alkohol- és a drogfogyasztas tilos!
Etkezés kizarolag a kijelolt helyen lehetséges.

A konyvtar hasznaldja a kozosségi magatartds normadit koteles betartani, normaszegés
esetén a konyvtarvezetd a hasznalatot az adott szolgaltatdsi napon korlatozhatja. A
hasznalat tartos korlatozasarol az intézmény igazgatoja dont.

A konyvtari dokumentumok haszndalatakor tigyelni kell azok épségére, tisztasdgara.

A konyvtari dokumentumok alloméanyvédelmét biztonsagi kapu szolgalja, mely a
konyvtar bejaratanal kertilt elhelyezésre. A biztonsagi kapu hangjelzésekor az drszolgalat
koteles intézkedni.

Eszrevételekkel, panaszokkal, a Kényvtarhasznélati Szabéalyzatot modositd javaslatokkal
az igazgatohoz, valamint a konyvtari egység vezetdjéhez lehet fordulni a Panaszfelvételi
trlap kitoltésével. Kinyomtatott trlap a Kozponti Konyvtarban a kolcsonzépultnal
kérhetd, a fiokkonyvtarakban a konyvtaros kollégaktol. Az trlap elektronikusan a
konyvtar honlapjardl is letdlthetd  (http://www.mzsk.hu/rolunk/minosegiranyitasi-
dokumentumok/), kit6ltés utan a titkarsag@mzsk.hu e-mail cimre kell elkiildeni.
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V. Szolgaltatasok

1. A szolgaltatasok a konyvtari egységekben — adottsagaiktdl és feltételeiktdl fiiggden —
eltéroek. Az eseti zarvatartds idejére (nyari sziinet, vis major, pandémia,
energiavalsag) a szolgaltatasok rendjét az intézmény fenntartdja, illetve az igazgatod
hatarozatban, vagy utasitdsban szabalyozza.

2. A konyvtar

e Allomanya kijelolt részei helyben hasznalhatoak;

e allomanyanak tobbi részét kdlcsonzi, illetve konyvtarkozi kolcsonzés révén mas
konyvtarak hasznaldinak rendelkezésére bocsatja;

o Kolcsonzdi terében Hangoskdnyv-terminalt miikddtet, mely segiti a valogatast a
konyvtar hangoskonyv-allomanyabol;

e a ,Konyvet Hazhoz” szolgaltatas keretében a hazhoz kotott hasznaloknak —
kérésiikre és a sziikséges anyagi és személyi feltételek megléte esetén — a kivant
dokumentumot hazhoz széllitja;

e Allomanyanak egységeirdl a szerzéi jog szabalyait és az allomanyvédelmi
szempontokat figyelembe véve masolatokat készit, illetve masolasi lehetdséget
biztosit;

e az 4lloméanyabol hidnyzé nyomtatott dokumentumokat a hasznalok kivansagara
a konyvtarkozi kolesonzés keretében hazai és kiilfoldi konyvtarakbol, valamint
mas forrasbol eredetiben vagy masolatban megkéri;

o cldjegyzési lehetdséget biztosit a masok altal kikolesonzott dokumentumokra;

o tajékoztatast ad a hazai és a kiilfoldi konyvtari szolgaltatasokrol,

e Altalanos ¢és szakirodalmi informdaciokat nyujt allomanya, szamitogépes
adatbazisai, illetve kiilsd adatbazisok alapjan szolgaltatdo helyein és internetes
tavszolgaltatasként;

o Kozponti Kényvtaraban DJP Pontot lizemeltet;

e Kozponti Konyvtaraban NAVA Pontot mitkddtet;

e Dbibliografidkat ¢és egyéb kiadvanyokat jelentet meg hagyoményos ¢és
szamitogéppel kezelhetd formaban,;

e latassériilt beiratkozott olvasé az egyes dokumentumtipusok hasznalatdhoz —
meghatarozott id6tartamra — téritésmentesen eszkdzoket biztosit;

e az erre kijelolt helyeken biztositja a konyvtarhasznald sajat eszkozeinek
csatlakoztatasat az internethez és az er0saramu halozathoz;

e cgylttmikodési megallapodas alapjan az egylittmiikodé intézményeknek a
kijelolt szolgaltatd hely hasznalatdra jogositd komplex konyvtari szolgaltatast
nyujt;

e olvasasnépszeriisitd foglalkozasokat, kiallitasokat, eldadasokat, tanfolyamokat,
kozosségi eseményeket szervez;

e szinteret ad kozosségek tevékenységeihez.
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V. Konyvtarhasznalat

1.1 Konyvtari tagsag, beiratkozas, regisztracio
1. A Konyvtar nyilvanos szolgaltatasait igénybe veheti barki, aki a Konyvtarhasznalati

Szabalyzatot, valamint az adott konyvtari egység Hazirendjét magara nézve
kotelezOen elismeri.

2. A Konyvtar tagja azon természetes vagy jogi személy, aki beiratkozott vagy regisztralt
konyvtarhasznalo.

3. A Konyvtar egyes szolgaltatasainak vagy azok valamely csoportjanak igénybevételét
tagsaghoz — beiratkozashoz vagy regisztraciohoz — kotheti.

4. Beiratkozas, regisztracio: a konyvtarhaszndlo adatainak nyilvantartasba vétele, illetve

a konyvtar egységeinek hasznalatdhoz sziikséges — masra 4t nem ruhdzhatd — egységes
halézati olvasdjegy kiadasa.

5. A beiratkozasi dij fizetése aldl mentesiilnek:

Tovabba:

a 25 éven aluliak (2024. évi XXX. tv.);

a 70 éven feliiliek (1997. évi CXL. tv.);

a fogyatékossdgot tanusitd igazolvannyal rendelkezdk (egészségkarosodottak:
vakok, gyengén 1atok, siketek, mozgaskorlatozottak, értelmi fogyatékossaggal
€16k, autistak);

a konyvtari dolgozok (6/2001. (01.17.) Korm. rendelet);

a muzealis intézmények, levéltarak dolgozadi (6/2001. (01.17.) sz. Korm.
rendelet szerint);

NYMIJV Polgarmesteri Hivatalanak dolgozoi,

pedagogusok,

egészségiigyi dolgozok,

azon szervezetek, cégek, egyesiiletek, akikkel az intézménynek kiilon
megallapodasa van.

6. Kedvezményes tagsagra jogosultak:

az érvényes diakigazolvannyal rendelkezok,

a nyugdijas igazolvannyal rendelkezdk,

a Csaladi Olvasojegyet valtok,

az egylittmtikodési megallapodassal rendelkezé civil szervezetek tagjai,
tamogatd partnerek.
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7. A konyvtarba beiratkozhat:
e acselekvOképes nagykoru allampolgar;
e a 14 ¢év alatti altalanos iskolas és mas nem cselekvoképes személy a torvényes
képviseldjének készfizetd kezessége mellett;
e atartdzkodasi vagy a letelepedési engedéllyel rendelkezd kiilfoldi allampolgar;
e a magyar igazolvannyal vagy magyar hozzatartoz6i igazolvannyal rendelkez6
kiilfoldi  allampolgar a magyar allampolgarokra vonatkozo altalanos
feltételekkel;
e mas kiilfoldi allampolgar magyar allampolgar készfizet6 kezessége mellett;
e a magyarorszagi/unios telephellyel rendelkezd jogi személy, amely 1étezését és
a képviseletére jogosult nevét — gazdasagi tarsasag esetében az illetékes
cégbirdsag altal kiadott cégkivonattal —, alapitvany, tarsadalmi szervezet
esetében az illetékes birdsagi nyilvantartasba vevo hatarozataval, intézmény
esetében az alapito altal kiadott/hitelesitett okirattal igazolja.

8. A beiratkozott konyvtarhasznalé a Belépési nyilatkozat alairdsaval a mindenkori
hasznalati szabalyokat magara nézve kotelezden elfogadja.

9. Az értelmi sériilt hasznalok — a konyvtari tagsag érvényességének idejére szolo,
egyszeri meghatalmazas adasaval — egy kolcsonzéssel megbizott személy
kozvetitésével is kolcsonozhetnek. A meghatalmazas csak irdsban vonhatd vissza.

10. A készfizet6 kezesnek a konyvtarhasznald beiratkozasakor Jotallasi nyilatkozatot kell
tennie, mely csak irdsban vonhatd vissza. A konyvtarhasznélo 18. életévének betoltése
utan a Jotallasi nyilatkozat érvényét veszti.

11. A regisztralas kotelezd, ingyenes és nincs kezességhez kotve.

12. Az olvasojegy 1 évre érvényes, elvesztését jelezni kell az intézmény felé. A konyvtar
a bejelentést megel6z6 visszaélés kovetkezményeiért feleldsséget nem vallal. Az
érvényességi idOn belill elveszett olvasdjegyet a konyvtar dij fizetése ellenében
potolja. Ennek Osszegét az 5. sz. melléklet tartalmazza.

13. A beiratkozaskor, a regisztralaskor, a kezesség vallalasakor, valamint az adatok
megvaltozasakor az adatokat hitelt érdemlden (személyi igazolvannyal / utlevéllel /
jogositvannyal, tartozkodasi jogcimet igazold okirattal; tanulok, hallgatok esetében
didkigazolvannyal; fogyatékossagot, nyugdijas allapotot igazolé okménnyal ¢és
lakcimkartyaval) igazolni kell. A 14 év alatti beiratkozottak adatainak igazolasahoz a
jotallo és a gyermek lakcimkartydja is sziikséges.
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14. A beiratkozashoz, a regisztralashoz és a kezesség vallalasdhoz az alabbi adatok
sziikségesek:
A konyvtarhasznalonak a kovetkezd személyes adatait kell kozdlnie és igazolnia:
természetes személyazonositd adatok és lakcime (1997.évi CXL.tv.57.§ (1).
o Természetes azonositd adatok:
— csaladi és utonév
— sziiletési csaladi és utonév
— sziiletési hely

sziiletési 1d6

— anyja sziiletési csaladi és utoneve (1996. évi XX. tv. 4. § (4) bekezdés))
o A jogi személy esetében:

— ahivatalos okirat szerinti megnevezése;

— aszékhely cime;

— levelezési cime, telefonszama;

— aképviseletre jogosult személy(ek) neve, beosztésa;

a hasznalatra jogosultak személyi adatai; — alairasi cimpéldany
hitelesitett masolata.

15. Kiilonb6z6 konyvtari szolgaltatasokhoz a hasznald egyéb elérhetdségi adatait (e-mail,
telefonszdm) is megadhatja.

16. A hasznal6 jogosult adatainak megtekintésére.
17. A kOnyvtar a hasznalok adatait a torvényi eldirasoknak megfelelden kezeli.
18. A beiratkozasi dijakat a 1. sz. melléklet tartalmazza.

A hasznalok lehetnek:

Konyvtari tagok — beiratkozott olvasék: konyvtari tagokkd valnak azok, akik személyes
adataikat megadjak, azokat igazoljak, valamint a tagdijat befizetik — Olvasojegyet kapnak

Konyvtari latogatok — regisztralt olvasok: konyvtari latogatokka valnak azok, akik
személyes adataikat megadjak, és azokat igazoljak. A latogatok csak a szolgaltatdsok adott
korének ingyenes igénybevételére jogosultak — Regisztracios jegyet kapnak. (1997. évi CXL.
tv. 56. § (3) bekezdés)
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V1. A konyvtarhasznalat feltételei

1. A konyvtarhasznalat nyilvantartasba vételhez kotott, melyhez személyi azonosito okmdny
(személyi igazolvany, eszig, vezetoi engedély vagy utlevél), és lakcimkartya, tanuloknak
didkigazolvdany, nyugdijasoknak nmyugdijas igazolvany is, kiilfoldi allampolgar esetén
utlevél, illetve tartozkoddsi engedély sziikséges.

2. A 14 ¢ven aluli (altalanos iskolai tanulo) hasznalo konyvtari tagsagahoz sziilojének,
gondviseldjének, nagysziildjének, mint jotallonak a kezessége sziikséges. A jotallo adatait
a Jotallasi nyilatkozaton fel kell tiintetni. Az Olvasoi nyilvantartast a jotallonak sajat
keziileg kell kitdlteni.

3. Kiilfoldi allampolgar tagsadgahoz ideiglenes tartozkodasi engedélyének, lakcimkartyajanak
és utlevelének bemutatasa sziikséges.

4. A statisztikai nyilvantartds szaméra a Konyvtar kéri a foglalkozds megnevezését, tanuld
esetében az iskola tipusat — az adatot nem kdtelezé megadni.

5. Az adatok valodisagat személyi azonositd okmannyal (személyi igazolvany, eszig, vezetdi
engedély vagy utlevél), lakcimkartyéaval, didkigazolvannyal, kiilfoldi allampolgér esetében
utlevéllel kell igazolni. A szomszédos orszdgokban ¢él6 magyarokrol szolo 2001. évi LXII.
tv. 4. § hatalya ald tartozo konyvtari, levéltari, muzedlis és kozmiivelddési intézményekben
dolgozok a kulturdlis intézményekre vald jogosultsdgot a ,Magyar igazolvany” és a
18/2003 (X11.10.) NKOM a szomszédos allamokban é16 magyarokrol szol6 rendelet 4. §-a
alapjan a kiadott igazolas egyiittes felmutatasaval kaphatjak meg.

6. Az Olvasé a beiratkozassal egyidejiileg hozzajarul személyes adatainak rogzitéséhez ¢és
kezeléséhez.

7. A Konyvtar a személyes adatokat kizardlag az olvasoi nyilvantartas szamara kéri, és a
2011. évi CXII. tv. az informécids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol I1.

fejezet — A személyes adatok védelme — eldirasainak megfelelden kezeli.

8. Az Olvasé barmikor betekinthet az 6t érintd nyilvantartasba, tartozasarol dijtalanul
nyomtatott listat kérhet.

9. Ha az Olvaso6 tagsagat megsziinteti — és nincs tartozasa vagy dijhatraléka a konyvtar felé —
adatait toroljiik az olvasoi nyilvantartasbol.

10. A személyes adatvaltozas bejelentése a Konyvtarhasznélo, a valtozas atvezetése a
Konyvtar kotelessége.
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1.1 A hasznalo6i adatok kezelésének jogalapja, modja

A nyilvanos kényvtari szolgéltatasok igénybevétele az Erintett hozzajarulasa alapjan torténik.
A vonatkoz6 jogszabaly, az 1997. évi CXL. tv. (,,Kulturalis tv.”) 57. § (1) elbirja, hogy ,,A
konyvtarhasznalonak a beiratkozaskor a kovetkezd személyes adatait kell kozodlnie és
igazolnia: természetes személyazonositd adatok ¢s lakcime.” Ugyanezen jogszabaly 56. § (3)
bekezdése igy szol: A konyvtar az ingyenes szolgéltatasokat igénybe vevo
konyvtarhasznalonak az 57. § (1) bekezdésében meghatarozott adatait beiratkozasi dij nélkiil
regisztralhatja.

A jogszabaly alapjan a beiratkozaskor az Adatkezel6 jogszeriien kezeli az Erintett természetes
személyazonosito adatait €s lakcimét. Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése.

Az Adatkezeld dontése értelmében a regisztralt konyvtarhaszndlok adatait ingyenesen
regisztralja. Az Adatkezel6 azonos moddon kezeli a regisztrdlt és a beiratkozott
konyvtarhasznalok személyes adatait.

A beiratkozas / regisztracio sordn az Erintett tovabbi személyes adatokat is megadhat. Az
alabbiakban felsorolt adatok kezelésének jogalapja az Erintett hozzajarulasa, illetve a jogi
kotelezettség teljesitése. Az 1997. évi CXL. tv. (,,Kulturalis tv.”) 58. § (3) bekezdése szerint
,»A fenntartd tovabbi konyvtarhasznalati feltételeket és kedvezményeket is meghatdrozhat.” A
Konyvtarhasznalati Szabalyzat alapjan az Adatkezeld a kdvetkez6 adatokat is kezeli:

e kedvezményre jogositd személyes adat (a jogosultsagot igazolni kell);
e e-mail cim;

o telefonszam;

e munkahely;

e munkakor;

A konyvtarhasznalok nyilvantartdsat a Kolcsonzésben dolgozo szakalkalmazottak, vagy az ott
helyettesitok, valamint az tigyeletet ellatok végzik.

A beiratkozaskor a konyvtdrhasznalo alairdséval igazolja, hogy a Konyvtarhasznalati
Szabalyzatban foglaltakat megismerte, az abban foglalt kotelezettségeknek eleget tesz. A
Konyvtarhasznalati Szabalyzat elfogadasaval egyidejiileg nyilatkozik arr6l, mely adatai
kezeléséhez jarul hozza.
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VIIl. A Konyvtar szolgaltatasai jogosultsagok alapjan

1.1 A konyvtarlatogatok szamara ingyenesen biztositott szolgaltatasok

e Informaci6 a Konyvtar szolgaltatasairdl (személyesen, telefonon, elektronikus
formaban)

e Egyéni és csoportos latogatasok, konyvtarhasznalati bemutatdk, foglalkozasok eldre
egyeztetett idopontban — regisztraciohoz kotott

e Konyvtari rendezvényeken valo részvétel

e Allomanyfeltar6 eszkozok, elektronikus katalogusok hasznélata

o Helyben hasznalat, helyben olvasas

e Altalanos tajékoztatas

e Szaktajékoztatds — regisztraciohoz kotott

1.2 Regisztracio

A regisztralas a latogatd személyes adatainak rogzitését jelenti, amelyet a regisztrdld nevére
kiallitott Regisztrdcios jegy igazol.

A Regisztracios jegy érvényessége 1 évre szoOl, mely tartalmazza a regisztralt azonosito
szamat, a regisztralas idOpontjat és érvényességének idejét, a konyvtar elérhetoségét és
nyitvatartasi rendjét. A Kozponti Konyvtarban regisztralt latogatd barmely fiokkonyvtar
ingyenes szolgaltatasait is igénybe veheti Gjabb regisztralas nélkiil, az adott Fiokkonyvtarban
azonban koteles az olvasoi nyilvantartdsba megadni a személyes adatait, ezeket aldirasaval
hitelesiteni.

1.2.1 Regisztracios jeggyel igénybe veheto szolgaltatasok
Zenehallgatas

Internetezés (6ranként 200 Ft befizetésevel)

Sziiletésnapi csomag (teljes ar megfizetése)

Masolatszolgaltatas (dijtéte]l megfizetése a szolgaltatas elvégzése utan)

Konyvkoteszet (dijtétel megfizetése a szolgaltatas elvégzése utan)

1.3 Beiratkozas
A beiratkozéas az olvasé — alairasaval hitelesitett — személyes adatainak rogzitését jelenti,

amelyet az olvasé nevére kiallitott Olvasdjegy igazol. Els¢é latogataskor ki kell tolteni egy
olvasoi nyilvantart6 lapot. Az Olvasdjegy névre szol és személyes kdlcsonzésre jogosit.
Beiratkozni lehet:

- személyesen

- online
Az online beiratkozds a Moricz Zsigmond Megyei ¢és Varosi Konyvtar honlapjan,
www.mzsk.hu, az Online beiratkozas funkcio hasznalataval lehetséges. Az igy beiratkozott
olvas6 vélasz emailben megkapja olvasojegyszamat. ElsO latogatasakor kérheti nyomtatott
olvasojegyét.
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Az Olvasojegy érvényessége a beiratkozas datumatol szamitott 1 évre szol, mely tartalmazza
az olvasé azonosité szamat, a beiratkozas iddpontjat és érvényességének idejét, a kdnyvtar
elérhet6ségét €s nyitvatartasi rendjét. A Kozponti Konyvtarba beiratkozott olvasdé barmely
Fiokkonyvtar szolgéltatasat igénybe veheti a beiratkozéasi dij Gjabb megfizetése nélkiil, az
adott Fiokkonyvtarban azonban koteles az olvaséi nyilvantartasba megadni a személyes
adatait, ezeket alairasaval hitelesiteni.

1.3.1 Tamogatoé Olvasijegy
Akik konyvtarunkat szeretné tamogatni 4 féle fokozati Tamogatd Olvasdjegy koziil

valaszthat:
1) Bronz tamogato olvasdjegy: a tamogatasért cserébe tetszéleges szami dokumentum
kolesondzhetd
2) Eziist tamogatd olvasojegy: a tamogatasért cserébe tetszéleges szami dokumentum
kolesondzhetd, tovabba egy éves eldfizetés a Szabolcs-szatmar-beregi Szemlére
3) Arany tamogatd olvasdjegy: a tamogatasért cserébe tetszdleges szamii dokumentum
kolesondzhetd, egy éves elofizetés a Szabolcs-szatmar-beregi  Szemlére és
Kotészetiinkben 8.000 Ft értékben kottethet
4) Gyémant tamogato olvasdjegy: a tamogatasért cserébe tetszéleges szamu dokumentum
kolcsonozhetd, egy éves eldfizetés a Szabolcs-szatmar-beregi Szemlére, egy
Sziiletésnapi Ujsagot
A tamogatdsbol dokumentumokat vasarolunk és konyvtari programokat szerveziink. A
tamogatdjegyek értékét a szabalyzat 1. sz. melléklete tartalmazza.
Tamogatd barki lehet, aki a tamogatds Osszegét megfizeti. A tdmogatd névre sz0lo
olvasojegyet kap, mely masra & nem ruhdzhatd, és a tamogatojegy értékének megfeleld
kartyat. A kartyak felmutatasaval tudja érvényesiteni a timogatasért jar6 kedvezményeket.
A kolesonzés és a késedelem egyéb szabalyai a tdmogatokra is érvényesek, amennyiben a
szabalyzatban foglaltakat megszegik a timogat6 olvasdjegy visszavonasra keriil.

Ervényes beiratkozassal rendelkezd olvasoink letolthetik okostelefonjukra az eCard
applikéciot (Qulto eCard) konyvtari ligyeik intézéséhez.
Az applikéacioval lehetséges:

- keresés konyvtari katalogusokban, talalatok elmentése (polcra helyezése);

- olvasgjegyek kezelése (kolcsonzések, eldjegyzések, tartozasok, hosszabbitas);

- ¢értesitések kezelése (mobil értesités aktualis teendOkrdl, pl. lejaro

kolcsonzésekrdl, atvehetd eldjegyzésekrol stb.);
- naptar (attekintés a hataridokrol, lejarati datumokrol, nyitvatartasi idordl stb.);
- kapcsolattartas a konyvtarakkal.

1.3.2 Kedvezményes tagsag illeti meg a diakokat, a nyugdijasokat, valamint a csaladokat.
(Csaladi olvasdjegy).
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1.3.3 Ingyenes tagsdgra jogosultak a — térvény alapjan — a 25 éven aluliak, a 70 éven
felillick, tovabba az intézmény dltal biztositott kedvezmények alapjan a vakok és
csokkentlatok, nagyothallok, mozgaskorlatozottak, a ,, Konyvet hazhoz” szolgalatot igénybe
vevok, a komyvtarak, levéltarak, muzeumok dolgozoi és a szomszédos orszagokban €16,
magyar igazolvannyal rendelkez6 kozgytjteményi dolgozok (6/2001. (1.17.) Kormanyrend.)
valamint azoknak a cégeknek, illetve egyesiileteknek a dolgozoi és tagjai, amelyekkel a
Konyvtar megallapodasi szerzodést irt ala. Ingyenes tagsagra jogosultak a pedagdgusok.

Az ingyenes tagsagot a pedagogusok munkaltatdi igazolassal tudjak igénybe venni.

A civil szervezetek ¢és egyéb egylittmikodd szervezetek, cégek az egylittmikodési
megallapodasban rogzitett modon (tagkartya, belépdkartya, dolgozoi kartya, tamogatodi
nyilatkozat) tudjak az ingyenes beiratkozast igénybe venni.

1. 14 éven aluli altalanos iskolas csak 18 éven feliili torvényes képviseldjiik jotallasi
nyilatkozataval iratkozhatnak be.

2. A Konyvtar kiilonbozé részlegei ugyanazzal az Olvasojeggyel vagy Regisztracios
jeggyel latogathatok  (Felndtt Kkolcsonzd, Gyermekkonyvtar, Olvasoterem,
Helyismereti Gyijtemény, Médiatar, Kultarkuckd, KépregényTar és Galéria,
Csiriptanya-Jatéktar).

Az Olvasojegy és a Regisztrdcios jegy masra at nem ruhdzhato, elvesztését azonnal be kell
jelenteni, mert az Olvasojegyre kikolesonzott dokumentumokért az Olvasdjegy tulajdonosa
felel.

1.3.4 Olvasojeggyel igénybe veheto szolgaltatasok
e Az adott idészakban érvényes, meghatarozott beiratkozasi dij ellenében a Konyvtar
teljes szolgaltatasi korének igénybevételére jogosit.

(Beiratkozasi dijak az 1. szamu mellékletben.)

1.4 Kolesonzés
1. A Konyvtar gylijteményének arra kijelolt részét az olvaso részére kolesonadja.

2. A regisztracio, a beiratkozas, a kolcsonzés és a visszavétel a foldszinten talalhatd
Adminisztracios ovezetben torténik, de kolcsondzni és dokumentumokat visszahozni a

konyvkiad6 automatdnal is lehet.

3. Csak érvényes Olvasojeggyel rendelkezd olvasd jogosult a kolcsonzésre és
konyvtarkozi kdlesonzésre.

4. Kolcsondzni csak a tartozasok (dokumentum, késedelmi dij stb.) rendezése utan
lehetséges.

15



MEGYEI ES VAROSI KONYVTAR ! MEGYEI ES VAROSI

— MORICZ ZSIGMOND MOR]CZ ZSIGMOND
I‘II KONYVTAR

Mindségiranyitasi Tanacs
5. Az egyszerre kolcsonozhetd konyvek szama a Kozponti Konyvtarbol dsszesen: 10 db.
6. Az egyszerre kolcsondzhetd konyvek szama a 6 fiokkonyvtarbol dsszesen: 12 db.
7. Az egyszerre kolcsondzhet6 folyoiratok szama Gsszesen: 8 db.

8. Az egyszerre kolcsonozheté audiovizualis dokumentumok (CD, DVD, CD-ROM,
Diafilm) szama Gsszesen: 6 db.

9. Az egyszerre kolcsondzhetd e-book-ok szama: 1 db.

10. Az egyszerre kolcsondzheto tarsasjatékok szama: 1 db

1.4.1 Beiratkozasi dij ellenében kolcsonozheto:

—  konyv: 10 db/3 hét

— kotta: 10 db/3 hét

— hirlap, folydirat: (amelyeket tartésan nem O6riz a Konyvtar, a legfrissebb szam
kivételével) 8 db/hét

— hanglemez: 6 db/ hét

— hangoskonyv: 6 db/hét, vakok és csokkentlatok egyedi elbiralas alapjan

— DVD: 6 db/1 hét

— CD (hangfelvétel): 6 db/1 hét

— Diafilm: 6 db/1 hét

1.4.2 Kaucio letételével kolcsonozheto:
— e-book 1 db/3 hét
— tarsasjaték 1 db/2 hét

(Kaucio osszege az 1. szamu mellékletben)

11. Gyermekek (14 év alattiak), felndttek szamara késziilt dokumentumokat (konyv,
audiovizualis) egyedi elbirdlas alapjan kolcsondzhetnek.

12. Olvasotermi dokumentum kolcsonzését hétvégére, a konyvtar zarvatartasi idejére, az
osztalyvezetd vagy a szombati munkabeosztas vezetdje engedélyezheti.

13. A konyvtarkozi kolesonzést csak (14 év feletti) beiratkozott olvasok vehetik igénybe.

14. Az Olvasodjegy tulajdonosa teljes feleldsséggel tartozik a kolcsonzott dokumentumokért!
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1.5 Hosszabbitas
1. A lejarati hataridon beliil egyszer lehet a kolcsonzési hataridé6t meghosszabbitani. Ez
torténhet személyesen, telefonon, Interneten vagy a konyvkdlcsonzé automatan
keresztiil.
2. Nem hosszabbithato lejart hataridejd, ill. eldjegyzett konyv, folydirat, hangzo- és
videédokumentum.

1.6 Eldjegyzés
1. A konyvtar allomanyaba tartoz6, masok altal kikdlesonzott dokumentumokra
eléjegyzés kérhetd.
2. Az el6jegyzett dokumentumok beérkezésérdl e-mailen értesitést kiildiink.
3. A kiértesitést kovetdéen 3 napig tartjuk nyilvan az elGjegyzést, ezutan a kérést
érvénytelenitjiik.

1.7 Félretétel
1. Beiratkozott olvasoink konyvtarunk online katalogusanak félretétel funkciojan

keresztiill dokumentumokat tetethetnek félre. A félretett dokumentumokrol
visszaigazold emailt kiildiink, a dokumentumokat igény szerint a Kolcsonz6pultnal
vagy a konyvkolesonzé automatanal lehet atvenni.

1.8 Konyvtarkozi kolcsonzés
1. A konyvtar allomanyabdl hianyzé dokumentumok olvasoi kérésre mas konyvtaraktol

kolcsonozhetok, melynek esetleges koltségei az olvasot terhelik. (Ezek lehetnek:
kiilfoldrol torténd kolesonzés postakoltsége, fénymdésolat vagy szkennelés dija.) A
hataridén tal visszahozott konyvtarkozi dokumentum utdn késedelmi dijat kell
fizetni.

1.9 Helyben hasznalat
1. Az Olvasoterem, a Helyismereti Gyilijtemény, a Médiatar allomanya és a

szamitogépes  adatbazisok  helyben  hasznalhatok, vezetdi  engedéllyel
kolesondzhetoek.

2. A helyben hasznélatot biztositd Ovezetek hasznalatira a kovetkezé szabalyok
érvényesek: az Olvasoterem, a Helyismereti Gyiijtemény, Médiatar, Internet-
szolgaltatas, a Kultarkucko szamitogépei, a Csiriptanya-Jatéktar szolgaltatasai csak
érvényes Olvasdjeggyel vagy Regisztrdacios jeggyel vehetok igénybe, amelyek a
Kolcsonzopultnal valthatok és konyvtarhasznalat alkalmaval bemutatandok.

3. A Hirlapolvasé hasznalatdhoz Regisztracios jegyet sziikséges valtani.

4. Az elektronikus dokumentumok és online folyoiratok hasznélatdhoz Regisztracios
jegyet sziikséges valtani.

5. A Digitalis Jolét Program keretében kapott szamitogépeket alanyi jogon hasznalhatja
a lakossag. A DJP Pont szolgaltatasai ingyenesek.

6. A dokumentumokat és/vagy a konyvtari szolgaltatisokat a tajékoztatd
konyvtarosoktol kell kérni.
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7. A kiilonleges értékkel bird vagy sériilékeny dokumentumokrdl — a szerzéi jogok
figyelembevételével — egyedi elbirdlas alapjan a konyvtar éltal szkenneléssel vagy
egyénileg digitalis fotozassal készithetd masolat.

8. A konyvtar zarvatartasi ideje alatt lehetdség van a helyben hasznalt dokumentumok
meghatarozott darabjainak (2 napra torténd) elvitelére irasbeli engedély alapjan. A
konyvek elvitelét az osztalyvezetd, vagy a szombati munkabeosztas vezetdje
engedélyezi.

1.10 Szamitégép- és Internethasznalat
Beiratkozott olvas6 minden nap 1 orat ingyenesen internetezhet.

(Tovabbiakban 1d. ,,4 szdmitogép haszndlatinak szabdlyai” és az ,Internet
haszndlatinak szabalyai” mellékleteket.)

1.11 Eljaras vissza nem hozott dokumentumok esetén
1. A kolcsonzési hataridd lejarta utdn a Konyvtar felszolitja a késedelmes olvasot a

dokumentumok visszahozatalara.

2. Késedelem esetén késedelmi dijat szdmitunk fel. A  késedelmi dij
dokumentumtipusonként valtozé mértékben, de naponként emelkedik.

3. A késedelmes kolcsonzd koteles megtériteni a postai uton kikiildott felszolitasok
adminisztracios koltségeit is.

4. Az elveszett vagy megrongalt dokumentumokat azonos kiadasu példannyal kell
potolni, vagy azokat a konyvtar altal megallapitott értéken megtériteni.

5. A Konyvtar kartéritésként a dokumentumok gytijteményi értékét kéri, amely nem
azonos a beszerzési arral, annak tobbszordse is lehet.

6. A Késedelmi dijtételeket az 1. sz. melléklet tartalmazza.
Késedelem esetén a késedelmi eljarast a Kolcsonzésben dolgozd konyvtaros
szakalkalmazottak végzik.

VIII. Megrendelheté konyvtari szolgaltatasok

1. Irodalomkutatis: az Olvasoterem, a Helytorténeti Gylijtemény ¢és a Médiatar
tajékoztatd szolgalata az olvasd szdmara dolgozatirashoz, tudomanyos kutatashoz,
diplomamunkak készitéséhez irodalomkutatést készit, irodalomjegyzéket allit Gssze.

2. Témafigyelés: a Konyvtarban eldfizetett idészaki kiadvanyokbol — egyedi igény
alapjan — a megrendelt témak figyelése torténik: az olvasd havi rendszerességgel,
fénymasolatban vagy digitalis forméaban juthat a kért témak cikkeihez.

3. Nyomtatds: Az olvaso az altala kért file (doc, xls, jpg stb. kiterjesztésli) nyomtatasat a
fénymasoloban kérheti, miutan azt a ,,nyomtatni” meghajtéra masoltak.
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4. Sziiletésnapi ujsdag: Konyvtarunk a megrendeld altal megadott napon megjelent helyi
¢s orszagos periodikakbol készit masolatot, melyet A/3-as méretben miibor kotésben
készitlink el.

5. Koényvkotészet: Rovid hataridével vallaljuk doktori értekezések, diplomamunkak,
szakdolgozatok, portfoliok, onkormanyzati jegyzokonyvek, konyvek és folyodiratok
bekotését.

6. Biblioterapia: Csoportos, kiscsoportos és egyéni foglalkozasokra is lehetdség nyilik
szakképzett biblioterapeuta segitségével.

7. Videostudio haszndlata: a studidban kiilon térités ellenében kiilonbozd szolgaltatdsok
vehetok igénybe. Videofelvétel készitése, digitalis vagasa, feliratozdsa, DVD-re irdsa
stb.

8. Hangstudio haszndlata: a stidioban kiilon térités ellenében kiilonbozd szolgaltatdsok
vehetdk igénybe. Hangfelvétel készitése, hanganyag 0sszeallitasa, digitalizalasa, CD-re
irasa, vagéasa, MP3 lejatszora mésolésa stb.

9. 3D nyomtatds: a Médiatarsban kiilon térités ellenében a konyvtar sajat alloméanyéabol
lehetdség van 3D modellt nyomtatni, tovabba a 3D nyomtatoval készitett targyakat
megvasarolni.

10. Optikai szovegfelismerés (OCR): A Médiatarban kiilon térités ellenében lehetéség van
az optikai szovegfelismerés (OCR) egy olyan technologia megrendelésére, amely
lehetové teszi képek, szkennelt vagy digitalisan fotdzott dokumentumok és a PDF
fajlok szerkeszthetd és szovegesen kereshetd forméba atalakitasat. Az igy kapott anyag
szerkeszthetd, kivaghatod, kereshetd €s archivalhato.

11. Digitalis mdsolatkészités: A Médiatarban lehetdség van adathordozodra vald masolasra,
mely ingyenes. Kiilon dij ellenében pedig a szerzdi jogok betartdsaval az olvasod
digitalis fényképet készithet.

12. Terembérlés: Konferencia-, Kamara- ¢és Szamitastechnikai oktatoterem, Biifé,
Csiriptanya-Jatéktar, Szabolcs-szatmar-beregi Szemle szerkeszt6ségi szoba, a
Gyermekkonyvtar €s a Vécsey Utcai Fiokkonyvtar olvasotermének bérlésére nyajtunk
lehetdséget felszereléssel egyiitt.

13. Fénymasolds, szkennelés, spirdlozds: a fénymasolasi igények a konyvtari
dokumentumokbdl egyedi elbirdlas alapjan engedélyezettek. Az engedély a szerzdi jogi
torvény eldirdsaitol és a dokumentum fizikai allapotatol fiiggden adhatd vagy tagadhatd
meg.

(Intézményiink szolgaltatasi dijtételeit az 1. szamu melléklet tartalmazza.)
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IX. Csiriptanya-Jatéktar

Varjuk a legkisebbeket tematikus fejlesztd foglalkozasokkal, zenebdlcsivel, babszinhazzal,
matinékkal, olvasas-el0készitd, konyvtarra hangold programokkal.
(A Csiriptanya-Jatéktar szolgaltatasi dijtételeit az 1. szamu melléklet tartalmazza.)

X. Egyéb szabalyok — Hazirend

1. A Konyvtar latogatdsa — valamennyi konyvtarhasznalé érdekében — csak megfeleld
oltozékben ¢és az alapvetd higiénias szabalyok betartasaval lehetséges. Zavardan hianyos
oltozEek, piszkos és blizos megjelenés esetén a konyvtar személyzete felkérheti az érintett
latogatot a Konyvtarbol valo tavozasra.

2. A nyitvatartasi ido el6tt 30 perccel érkezod latogatok bejohetnek az épiiletbe és a kdlcsonzo
elotti teriileten varakozhatnak, de a kolcsonzdi terekbe, helyiségekbe (kivéve a foldszinti
mosdot) nem mehetnek be.

3. Az olvasdi terekbe kézitdskandl nagyobb taskat, hatizsdkot, kabatot bevinni nem szabad. A
taskaban, kabatban hagyott értékekért a Konyvtar nem vallal feleldsséget, azokat kérjiik az
értékmeg6rzé szekrényekben elhelyezni. Allomanyvédelmi szempontbol a Ruhatar, ill. az
értekmeg0rzd szekrény hasznélata kotelez6 €s dijtalan. Aprobb személyes targyainak (pénz-
¢s irattarca, ridikiil, irdszerek, mobil eszk6zok) elhelyezésére a latogatd kosarat vagy
muanyag taskat kérhet a Ruhatdrban, amelyet magéval vihet a Konyvtar szolgéltatd
helyiségeibe. A konyvtari taskakat/kosarakat tdvozaskor le kell adni.

4. Az olvasoi terekbe italt jol zarhato flakonban, tivegben, kulacsban lehet bevinni, étel viszont
csak indokolt egészségiigyi kockazattal jar6 betegség esetén (pl. cukorbetegség). Ilyen jellegli
problémajukat, kérjiik, jelezzék a Ruhatarnal! Etkezni a I11. emeleti Tarsalgoban lehet.

5. Kisgyereket pelenkazni, szoptatni, megetetni a Gyermekkonyvtarban 1évé Baba-mama
szobaban lehet. A III. emeleti n6i mosddban pelenkdzasra szintén van lehetdség.

6. A mobiltelefonok hasznalata a latogatok és a konyvtari szolgéltatdsok zavarasa nélkiil
engedélyezett.

7. Dohéanyozni a Konyvtar egész teriiletén, valamint a Konyvtar bejaratatol szamitott 5 méteren
beliil tilos!

8. A konyvtari dokumentumok ¢€s hasznalati targyak épségét meg kell 6vni! A dokumentumok
elektronikus védécimkéit, kodjait megrongalni tilos! A konyvtar helyiségeiben képfelvétel
rogzitésére és tarolasara alkalmas biztonsagtechnikai rendszer miikodik.

9. Nem szabad a Konyvtar butoraira labat feltenni, rafekiidni, valamint azokat beszennyezni!
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10. Nem szabad a Konyvtarban a tobbi olvasét zavard6 modon viselkedni, hangoskodni,
szaladgalni!

11. A Konyvtar teriiletén hirdetések, kozlemények csak az intézmény igazgatdjanak
engedélyével helyezhetdk el.

12. A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attol, aki a konyvtar
hasznalatara vonatkozd szabalyokat megszegi. Eltilthaté a konyvtar hasznalatatdl az is,
akinek a magatartasa a tobbi konyvtarhasznalot jogai gyakorlasaban akadalyozza, egészségét
veszélyezteti, nyugalmat zavarja, és viselkedése, 6ltozéke nem felel meg a kdzosségi norma
alapveté szabalyainak. A Konyvtar sulyosabb esetben szabalysértési eljarast is
kezdeményezhet.

Nyiregyhdza, 2025. januar 6.
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